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1. INTRODUCAO

O objetivo deste documento € descrever o processo desenvolvido para criagao
e posicionamento online do destino Serras do Agreste Potiguar, no estado do
Rio Grande do Norte, compreendendo os municipios de Passa e Fica, Serra de
Sao Bento e Monte das Gameleiras.

Apos a definigdo da identidade visual do destino foi realizado um diagndstico do
ambiente do destino nas redes sociais, considerando a comunicagao
institucional e empresarial dos negdcios e servigcos que estdo presentes no
destino. A etapa posterior foi definir a estratégia de posicionamento Online para
iniciar o trabalho de promoc¢ao do destino para o mercado turistico.

Abaixo segue detalhado todas as etapas desenvolvidas para implementagao de
uma estratégia online nas redes sociais, assim como o registro mensal dos
resultados e avangos obtidos no trabalho de geragéo de conteudo e realizag&o
de concursos culturais para o destino Serras do Agreste Potiguar.

2 - METODOLOGIA

O processo de desenvolvimento de uma estratégia para posicionamento do
destino nas redes sociais contou com um amplo processo de pesquisa, incluindo
informacgdes técnicas consideradas em etapas anteriores do projeto, registrados
nos produtos 1 e 6 do contrato.

Abaixo segue detalhado as etapas previstas da metodologia utilizada para
posicionamento do destino Serras do Agreste Potiguar nas redes sociais:



Figura 1: Desenho Geral da Metodologia

» Analise das melhores plataformas para
posicionamento de destinos nas redes sociais;

» Diagnostico do destino nas redes sociais.

eDefinicao das ferramentas, linguagem e
periodicidade de publicacao de conteudo nas redes
sociais.

«Organizacao, moderacao e registro das publicacoes.

eElaboracao de relatorios mensais com registro dos
principais resultados alcancados.

Fonte: IABS, 2018.

Conforme detalhado no desenho acima, a estratégia de posicionamento do
destino nas redes sociais contemplou algumas etapas necessarias para
entender o ambiente, definir a melhor estratégia para gerar engajamento e
alcancar o publico esperado, essas etapas seguem detalhadas abaixo:

GESTAO PUBLICA

Apos um trabalho de pesquisa realizada em julho de 2017 se observou que
nenhuma estratégia online para promocéo institucional do destino era utilizada
pela gestdo publica municipal, seja através de site proprio ou de pagina nas
redes sociais. Considerando como agao de gestdo publica apenas o portal de

promogéo da Secretaria de Turismo do Estado do Rio grande do Norte que



divulga as cidades que pertencem ao Polo Agreste Trairi do Estado
(http://natalbrasil.tur.br/polo-agreste-trairi).

Existiam paginas das cidades em redes sociais, mas o conteudo nao é
direcionado a promog¢ao dos recursos, atrativos e equipamentos da atividade

turistica de uma forma organizada, constante e de cunho institucional.

Segue abaixo alguns registros de paginas encontradas com finalidades diversas,

mas que nao atende a estratégia de promover o destino para o mercado turistico.

Passa e Fica - RN

@Passa.e.Fica

Pagina inicial
Sobre
Fotos
Videos

/' Criar publicagdo .
Instagram feed @ 4,8 de 5 - Com base na opinido de 5 pessoas

o . -
Publicagoes n, ’v Escreva uma publicagéo...
©) Comunidade Ver tudo
Grupos
. - 24 i i ir esta Pagi
Comunidade & Foto/video g Marcar amigos ° Check-in eoe 4+ Convide seus amigos para curtir esta Pgina
s 5.548 pessoas curtiram isso

Avaliagoes

Fot S\ 5.563 pessoas estiin cnnindn inen
Informagdes e anuncios L © Bate-papo - (46)

- Pagina criada pela Prefeitura de
Passa e Fica para disponibilizar informacdes de utilidade publica aos moradores
da cidade.



Serra de Sao Bento

-RN
@SerraDeSaoBentoRn
Pagina inicial
Fotos
B #" Criar publicagdo Comunidade Ver tudo
ublicagoes
. - 2L Convide seus amigos para curtir esta Pagina
Comunidade « Escreva uma publicagéo...
® il 2.595 pessoas curtiram isso
Informagdes e antincios -
3\ 2.594 pessoas estdo seguindo isso
Criar uma Pagina 8 Foto/video g Marcar amigos ° Check-in eoe
Sobre Ver tudo
Fotos @ Enviar mensagen

® Bate-papo - (49)

- Pagina criada pela Prefeitura
de Serra de Sao Bento para disponibilizar informagdes de utilidade publica aos
moradores da cidade.

Oficial_Monte das

Gameleiras
2MontedasGameleiraRN

Pagina inicial
Avaliagdes
Fotos

Videos
Publicagées
Eventos
Sobre
Comunidade

Informagdes e anincios

il Curtir X\ Seguir A Compartilhar

#' Criar publicagdo

-

.
w» Escreva uma publicagéo...

E Foto/video 2 Marcar amigos ° Check-in eoe

¥ e ¥

o Recomendado por 5 pessoas

Cidade linda! Esta de parabéns pelo trabalho desenvolvido prefeito
Jailton Felix.

8 de abril

Estar sendo divulgado condizente com a realidade local do municipio
29 de agosto de 2017

L8 8.8 & 4

18 de abril

Vocé nda Oficial_Monte das iras?

@ Enviar mensagem

@ 5 de 5 - Com base na opinido de 3 pessoas

Comunidade Ver tudo

2L Convide seus amigos para curtir esta Pagina
s 1.336 pessoas curtiram isso
S\ 1.365 pessoas estdo seguindo isso

2L Geraldo Soares curtiu isso ou fez check-in

Sobre Ver tudo

&> Rua Justiniano da Costa
59217000 Monte das Gameleiras

Como chegar
R, (84)98725-4512
@ Enviar mensagem

mon neleir @ Bate-papo - (52)

Pagina criada pela

Prefeitura de Monte das Gameleiras para disponibilizar informacgdes de utilidade

publica aos moradores da cidade.



A unica iniciativa encontrada de promogao das cidades envolvidas no projeto
com cunho promocional € a Pagina Roteiros da Aventura e do Charme
encontrada no Instagram. Na época da pesquisa possuia apenas 04 publicagdes
e envolvia a cidade de Araruna/PB que n&o esta incluida no Projeto.

roteirodaaventuraedocharme  seguindo  ~
/ll N

ROTEIRO DA AVENTUR,
E DO CHARME

20 publicagdes 370 seguidores seguindo 1.057

r.aventuraecharme
4 municipios: Araruna/PB, Monte das Gameleiras/RN, Serra de Sdo Bento/RN e
Passa e Fica/RN, convidam vocé para uma experiéncia de aventura e charme.

leonardo_lisboa

Destaques

B8 PUBLICAGOES

- Pagina de promogéao
das cidades de Passa e Fica, Serra de Sdo Bento, Monte das Gameleiras no
Estado do Rio Grande do Norte e Araruna na Paraiba como um destino integrado
valorizando os atrativos naturais e culturais das 04 cidades, mas com baixo

engajamento, no momento da pesquisa possuiam apenas 90 seguidores.

INICIATIVA PRIVADA LOCAL

ApoOs a realizagdo de entrevistas estruturadas com todos os equipamentos
turisticos da regido, abrangendo Pousadas, Bares e Restaurantes realizado em
julho de 2017 pela equipe técnica do projeto pode se perceber que os
equipamentos turisticos do destino possuem um bom posicionamento online,
com presencga em diversas plataformas de promog¢ao disponiveis no mercado a
exemplo de site proprio, blogs, redes sociais, plataformas de promogao e apoio

a comercializagao.

Ja em relacdo ao uso das redes sociais como instrumento de promocéao, 57%
dos equipamentos de hospedagem realizavam comunicacdo de seus
equipamentos no Facebook e/ou Instagram, sendo 130 o menor numero de
seguidores de um equipamento especifico e 42.500 o numero de seguidores do

estabelecimento com maior engajamento.



Grafico 1: Quantidade de empresas de hospedagem que possuem redes
sociais — Facebook e Instagram

43% Sim
Nao

Fonte: IABS, 2017

As empresas de Bares e Restaurantes da regido apesar de ter posicionamento
online, apenas 08 equipamentos dos 14 pesquisados possuem pagina propria
na rede social e a maioria com baixo engajamento, a pagina que possui maior

numero tem 3040 seguidores.

Com o objetivo de aumentar a visibilidade do destino turistico Serras do Agreste
Potiguar nas redes sociais, divulgando os atrativos, curiosidades, cultura,
gastronomia e artesanato foi realizado o desenho de uma estratégia para iniciar
o trabalho de geragao de conteudo, com profissionais especializados nesse
tema, o resumo desse trabalho consiste na definicdo de metodologia, escolha

das ferramentas a serem utilizadas e linguagem adequada.

METODOLOGIA PROPOSTA

O trabalho teve metodologia de Planejamento com foco misto, em que foram
analisados os numeros como seguidores, curtidas e alcance, mas também foram
analisados quais sao os posts que possuiram mais interacdo, quais sdo as

principais duvidas e quais temas despertam mais curiosidade nos usuarios.



A metodologia de planejamento com foco misto mistura os focos quantitativos e
qualitativos. Dessa forma ndo apenas o numero de pessoas que seguem O
destino nas redes sociais foi considerado, mas também o conteudo do que é
falado, a relevancia e poder de influéncia dos usuarios. Essa metodologia
permite entender de modo mais amplo sobre o que é comentado sobre esse

destino, mas também qual é a quantidade de pessoas que abordam cada tema.

PLANO EDITORIAL DAS MIDIAS SOCIAIS

CANAIS DE DIVULGACAO

Segundo pesquisa da TNS 2018, os consumidores consideram “viagens” como
0 segmento que a internet possui maior relevancia no processo de compra. 88%

afirmam pesquisar na internet antes de comprar um pacote turistico.

Também nessa pesquisa a Internet € o principal meio para o planejamento das
viagens durante as férias. Comprar, comparar pregos e pesquisar sobre os
pacotes de viagens sédo as agbes que dominam esse segmento na internet.
Analisamos também nesse ponto as Redes Sociais em que os consumidores

estao mais ativos.

FACEBOOK

O Brasil ultrapassou os 127 milhdes de usuarios ativos no Facebook, conforme
dados do site de pesquisas "Social Bakers” 2018. Desses 90% usa a rede a partir
de dispositivos moveis, principalmente smartphones. O Brasil ‘e um dos maiores
mercados para a companhia. Em seu site oficial, a rede mantem a informacéo,
de quem em novembro de 2016, tinha 111 milhdes de usuarios ativos no Brasil,

Desses, 104 milhdes acessavam o servigo via dispositivos moveis.

Pontos fortes:

* Rede social mais completa;
* Permite chat com usuarios;

¢ Permite videos e fotos.

Pontos fracos:



* Regras criadas para empresas nas redes que nao permitem algumas
funcdes que se caracteriza como spam.
TWITTER

O Twitter ultrapassou o numero de 500 milhées de usuarios em 2018. No Brasil
€ 0 segundo pais em numeros de usuarios, 41 milhdes. SO que este crescimento

tem sido cada vez mais desacelerado.
Pontos fortes:

* Mensagens rapidas

* Facil acesso a pessoas importantes (artistas, jornalistas)
Pontos Fracos:

* Muito perfis inativos (apenas 9 milhdes ativos no Brasil)
* Nao facilita interacao

* N&o é bom para imagens e videos

FLICKR

Otima ferramenta para quem gosta de fotos, além de permitir novas maneiras de
organizar as fotos. O Flickr permite a seus usuéarios criarem albuns para
armazenamento de suas fotografias e entrarem em contato com fotografos
variados e de diferentes locais do mundo. Tem apenas 55 milhées de usuarios

no mundo.
Ponto forte:

* Divulgagao de imagens
Pontos Fracos:

* Baixa interagao;
e Poucos usuarios no Brasil;

* Nao permite interacéo.

INSTAGRAM



Aplicativo de compartilhamento de fotos a partir de dispositivos méveis, atingiu
a marca de 800 milhdes de usuarios em todo o mundo e 50 milhdes no Brasil.
Muitos a principio ndo a consideravam uma rede social, mas seu forte

crescimento e aceitacdo a torna um dos principais canais.
Pontos fortes:

* Uso do celular: instante

* Bom uso das fotos

+ E arede febre do momento

* A média de usuarios ativos no Instagram diariamente é de 498 milhdes;
* A média de usuarios ativos no Stories diariamente é de 290 milhdes;

* O Instagram é utilizado por 52.1% das marcas;

* A média de fotos postadas diariamente é de 95 milhdes em todo mundo;
* 32% de toda a Internet mundial esta no Instagram;

* Posts com pelo menos uma hashtag tem em média um aumento de 12.6%

no engajamento.

Pontos fracos:
* Ainteracédo é possivel, mas ndo € uma rede que permite muitas conversas

Fonte: Info set 2018

REDES SOCIAIS ESCOLHIDAS

As redes sociais escolhidas para o destino Serras do Agreste Potiguar foram

Instagram e Facebook.

* Instagram: Aplicativo de compartilhamento de fotos a partir de dispositivos
moveis atingiu a marca de 50 milhdes de usuarios ativos no Brasil. Muitos
a principio ndo a consideravam uma rede social, mas seu forte
crescimento e aceitagdo a torna um dos principais canais para divulgacao
de fotos.

* Facebook: O Brasil ultrapassou os 127 milhdes de usuarios ativos no

Facebook, conforme dados do site de pesquisas "Social Bakers” 2018.



Os pontos fortes sdo: rede social mais completa pois permite chat com
usuarios, compartilhamento de videos e fotos. Acreditamos que sera o

principal canal de interacdo com o publico.

FERRAMENTAS

Utilizamos a ferramenta Iconosquare (servigo online que serve para obter uma
série de estatisticas referentes a determinada conta no Instagram. Além disso,
também permite promover o conteudo nas redes sociais ou por meio de um
enderego publico de acesso) e o Instamizer (Entre as funcionalidades do
aplicativo encontra-se a programacao de postagens, evitando que alguma foto
ou informacéao seja esquecida, passe da hora, ou ainda, deixe de ser postada
por contratempos e o gerenciamento de mais de uma conta através do seu
navegador). Com essas ferramentas podemos monitorar o alcance, crescimento
do numero de curtidas das fotos e do total do perfil e numero de interagdes. No
Facebook é possivel saber a idade e cidade dos seguidores e as publicacbes de

maior alcance.

ABORDAGEM E FREQUENCIA:

Em relag&o a linguagem a ser utilizada nas redes sociais, sugerimos utilizar uma
linguagem que gere proximidade e de uma certa forma seja informal, porém sem
girias, sem abreviagbes e termos muitos jovens. Sugerimos a frequéncia de
conteudo no minimo 1 vez por dia e no maximo de 2 vezes por dia para que nao
figue caracterizado como SPAM e o conteudo seja de fato relevante. As

perguntas foram respondidas com um prazo maximo de 48 horas.

Nossa sugestdo em relagdo aos horarios de publicagdo das postagens foi de
utilizar os horarios de maior visitagdo da internet que € no comego da manha (8h
as 9h30) e no final da tarde (17h as 18h30).

Para orientar as melhores praticas em redes sociais, gostariamos de pontuar o
gue nao deveria ser feito como:

* Nao usar girias como: Irado, Maneiro, Arretado;

* Nao falar na primeira pessoa: Eu adoro isso;

* Nao citar temas polémicos como Religido, Futebol e Politica;



* Nao usar abreviagbes como vc, pf, tom.

* N&o colocar foto sem colocar o nome do fotografo que a tirou.

* NUNCA USAR CAIXA ALTA. NA INTERNET SIGNIFICA ESTAR
GRITANDO.

Algumas praticas sdo bem vistas na internet e foram utilizadas:

* Perguntas que fazem o publico interagir como: Que tal fazer um passeio
pela regido Serras do Agreste Potiguar?

* Divulgar programacéao da cidade

* Compartilhar fotos que mostram as belezas da regido citando o nome do

fotégrafo da foto

ESTRATEGIA IMPLEMENTADA

Criar uma pagina unica que integre todas as cidades do destino Serras do
Agreste Potiguar. Essas paginas foram criadas no dia 02 de janeiro de 2018 no
Facebook e também no instagram.

A proposta foi divulgar conteudo de todas as cidades nessa pagina e perfil. O
conteudo sugerido foram agdes e campanhas para estimular o publico a seguir
o perfil e informacgdes turisticas relevantes como paisagens, curiosidades locais,
programacdes das cidades, eventos e locais turisticos. Para personalizar esse
trabalho foi utilizada no layout das paginas a marca do destino Serras do Agreste

Potiguar.

ACOES COMPLEMENTARES

Como agbes complementares de promogao foram realizados sorteios e
concursos culturais no instagram com prémios que despertaram o interesse dos
seguidores em conhecer a regido. O facebook possui restricbes para

concursos/sorteios e por esse motivo foram realizados apenas no Instagram.

Além das campanhas e ac¢des nas redes foi de total relevancia termos anuncios
no Facebook. O portal permite escolhermos os estados, a idade e os interesses

para quem o anuncio aparecerd. Com cerca de R$1.000,00 por més



conseguimos um otimo crescimento da rede de pessoas que nao conhecia o

perfil do destino. Esse investimento apoiou o engajamento da pagina.

5. RESULTADOS DO POSICIONAMENTO ONLINE DO DESTINO NAS REDES
SOCIAIS ESCOLHIDAS

Segue abaixo detalhado as atividades e resultados mensais obtidos na

implementagdo da estratégia de posicionamento Online do destino,
demonstrando o crescimento e engajamento obtido durante o periodo de janeiro
a outubro de 2018.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Atividades: Publicagdao, moderagao, monitoramento e avaliagao continua
das acoes de promogao e interagdao em redes sociais do destino turistico e
dos negdcios relacionados.

Operacédo diaria da animacao das redes sociais através de acompanhamento
online das chegadas das citagdes; classificacdo e priorizagdo das citagdes;
escolha das citagdes a serem respondidas; resposta das citagdes de acordo com
o planejamento estratégico e plano editorial; publicagdo de conteudo institucional
e campanhas nas redes sociais previamente definidas. Em paralelo as
publicacdes diarias, foi realizado o monitoramento do que se tem falado sobre o
destino Serras do Agreste Potiguar e sobre os numeros da pagina. Ao final de
cada més foi enviado um relatério completo com todos os numeros e analises da

pagina.

RESULTADOS JANEIRO 2018

O primeiro més das redes sociais da pagina Serras do Agreste Potiguar teve um
bom crescimento no Facebook com o patrocinio da pagina e teve crescimento
de 1.654 pessoas. A publicagdo com maior alcance foi: a da capela dedicada a
Sao José.

Alcance - De onde veio?



60% dos seguidores sao mulheres e as 3 principais cidades que estdo seguindo
é: Natal, Recife e Jodo Pessoa.

Dados demograficos agregados de pessoas que curtiram a sua Pagina com base nas informagdes de idade e género
disponiveis em seus perfis de usuario.

Mulheres

[ | 60%
Seus fis

Homens

m 40%
Seus fis

Palz
Brasl
Argentina
Portugal
Solivia
Chile
Espanha
13lla

Estados Unkios da Am

3544

Grafico de curtidas no periodo:

0,167%
Seue f3s Cldade Seus M8
2589 Natal (Rio Grande do 838
Reciie, PE 691
2 Jodo Pessoa, PS 316
Campina Grande, PB 4
Jaboatdo dos Guarara
Olinda, PE
Pamamirim (Rl Grand... 97
Paulista (Pemambuca)
Sama g2 S3o Sento, RN 56
Cabo de Santo Agostin 48

Idloma

Portugués (Srasl)

Porugués (Portugal)

Inglés (EUA

Espanhol

13llano

Franc2e (Fran¢a

Esperanto

Espanhal (Espanh3

Espanhal (Mexico

Seus f3s

R$1.000 foi investido em patrocinio da pagina que atingiu 1.654 seguidores.

Total de curikdas na Pagina

1.654



Publicagdo com maior alcance: A postagem sobre a Capela Sdo José com quase
4.000 pessoas alcangadas foi o destaque do més.

Desempenho da sua publicacido

Serras do Agreste Potiguar b Curtir Pagina | ***
;P ado por Repos 20 de janeiro as o 3_968:;:::::—_7—,—_
Esta linda capela & dedicada 3 S3o Jose. Toda feita em pedra, 3 capela fo
construida em estio medieval. As paredes s30 duplas = de pedras do 280 Reagbes, comentarios e
proprio local. Os objetos & moveis s30 risticos feitos artesanalmente. Que
13l casar aqui? 218 45 172
Oc apuicagto €
8 2 6
© Ame ag3o
1 1 0
26 9 17
27 27 0
./ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Ao impulsionar est3 :-thcag,éo. voce 3 mostrara para mais pessoas 191 ciques e
3068 pessoas alcancadas [ imputsionar pubticagao [HEAAANINNSIIPNES-SUURR 125
OD; 49 7 comentarios 27 compartiihamentos FEEDBACK NEGATIVO
) 0 Ocuna agdo 0 Ocunar todas as p
Y Curtir ) Comentar &> Compartilhar v 0 Denunciar como 203 0 D=

Alcance total:

Numero total (dividido por dia) de pessoas que visualizaram qualquer atividade
na pagina, incluindo publicagdes, publica¢cdes de outras pessoas, anuncios para
curtir a pagina, mengdes e check-ins.

Com as publicagbes impulsionadas conseguimos ter um alcance. Perceba no

grafico como o alcance pago foi relevante no més.

Maior alcance da pagina de 1.518 no dia 29. Numero total: 43.436 de

visualizacoes.



O numero total de pessoas que viram qualquer conteudo associado a sua

Pagina. (Usuarios unicos)

Exemplos de publicagdes no periodo:

L. Serras do Agreste Potiguar ob Curtir Pagina |

Esta linda capels & dedicads 3 S30 José. Toda fzits em pedra, 3 capela fo
construida em estilo medieval. As paredes s3o duplas e de pedras do
proprio local. Os objetos & moveis s30 risticos feitos anesanalmente. Que

tal casar aqui? 172
8 2 6
© Ame En
1 1 0
26 S 17
27 27 0

/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos

Ao impulsionar esta publicac3o, vocé a mostrard para mais pessoas. 191 Ciues em pubteactes
s sleangadas Imputsionar publicagio 6% alizaghes da foto ! 22 no Ink 125 ques

QD% ¢ 7 comentarios 27 compartinamentos FEEDEACK NEGATIVO

Y Curtir ,) Comentar £ Compartilhar

Dy ho da sua

Serras do Agreste Potiguar ob Curtir Pagina |

vizgem rumo 3s Serras do Agreste Potiguar. 3
Norte & um Unico destino. Passa e Fica, Monte
AG Bento convidam Vabé para uma

/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos

Impulsione esta publicac3o por RS 3 para alcancar at 2.400 pessoas.

oY Curtir ) Comentar &> Compartilhar

Instagram

No Instagram, 252 pessoas comegaram a seguir a pagina em janeiro. Foi
organizado o primeiro sorteio do perfil para margo onde foi oferecido uma
viagem para a regido com o objetivo de crescer o numero de seguidores e

dar visibilidade ao destino.



. serrasdoagrestepotiguar * Seguindo
i Parque Estadual Pedra da Boca

serrasdoagrestepotiguar Um dos atrativos
para quem esta nas Serras do Agreste
Potiguar € visitar o Parque Estadual Pedra da
Boca, que fica na Paraiba (Araruna) e faz divisa
com o Rio Grande do Norte (Passa e Fica). A
Pedra da Boca € a mais famosa do Parque,
com 336 metros de altura e uma cavidade que
remete a uma boca aberta, dai o nome da
pedra. Mas o local retine diversas outras
formag@es rochosas incriveis como a Pedra
Santa e da Caveira. Foto: @flavianolisboa. Use
#serrasdoagrestepotiguar e sua foto pode
aparecer aqui.

serrasdoagrestepotiguar #pedradaboca
#parquestadualpedradaboca #passaefica
#araruna

geoparquecariri 222

@ Q A

83 curtidas

RESULTADOS FEVEREIRO 2018

O crescimento desse més na pagina do Facebook foi de 122,52%. A publicagao
com maior alcance foi: Quem ai troca uma festa com trio elétrico por um

chocolate quente na Serra? Fuja do carnaval.



Alcance - De onde veio?

Dados demograficos agregados de pessoas que curtiram a sua Pagina com base nas informagoes de idade e género

disponiveis em seus perfis de usuario.

Mulheres
m 60%
Seus fas 0.156%
Homens 0.1.71% 0,465%
m 40%
Seusfis
10%
Pals Seus s Cldade
Brask 4.072 Natal (Rio Grande do ..
Argentina 3 Reci#ie, PE
Espanha 2 Jodo Pessoa, PS
Portugal 2 Campina Grande, PB
Chile 1 Jaboatio dos Guarara
rianda Olinda, PE
i3 1 Pamamirim (R Grand...
Estados Unkice da Am Paulista (Permambuca)...
Alzmanha 1 Sama o2 S3o0 Sento, RN

Cabo de Santo Agoetin

Grafico de curtidas no periodo:

Crescimento de 122,52% em relacdo ao més

em anuncios de curtidas.

1.741

Publicacdo com maior alcance:

16%

Seus s Idioma
1.212 Portugués (Srash)

876 Portugués (Portuga
412 Inglés (EUA
98 Espanhol
140 Itallano
138 Francae (Franga
139 Espanhol (México)
116 Inglés (Reino Unido
75 Esperanto
59 Espanhol (Espanha

anterior. Investimos

Seus f3s

w

R$1.000,00

Total de curlikdas na Pagina

3.874



Desempenho da sua publicagdo
2.700

A Serras do Agreste Potiguar o Curtir Pagina | ***
Ofcica ) - 9 de feveraim 3

Quem ai troca uma festa com trio elétrico por um chocolste quente na
Serra? Fuja do camaval = = | Foto: @emanuellapessoa

—

192 74 18
© curti Na pub¥
comparti amentos
22 13
© Ami b
1
1 1 0
% Hana Na pub m
mpartiname
3 0 3
$u Na pub
~~~~~ ame
19 3 16
mentario Em um: 3 m
compartinamentos
19 19 0
raihame: De um:
comparti amentos

/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta publicagio por RS 3 para alcancar até 2100 pessoas.

M 2700 pessoas alcangadas Impuisionar publicag3o

ODw s 3 comentarios 19 compartinamentos

Alcance total:

Com as publicagdes impulsionadas conseguimos ter um alcance. Perceba no

grafico como o alcance pago foi relevante no més.

Organico [l Fago

Maior alcance da pagina de 4.127 (organico+pago) no dia 02, sendo a maior
parte atingida pelo publico organico. Numero total: 75.942 visualizagdes.

Exemplos de publicagdes no periodo:



Desempenho da sua publicagdo

AL Serras do Agreste Potiguar pu
#xly fotos

8 vl Curtir Pagina

Quer provar o melhor chocolate quente da vida? Entdo faca uma visita no
Café Serrano = deguste 3s delicias do cardapio. O lugar & super
aconchegante e o ambiente € charmoso com vérios artesanatos que do
toque especial. O Café Serrano Cafeteria e Chocolateris loczlizz-se no
centro de Serrs de S30 Bento, & £ parada obrigatdria. Fotos: Robson
Freitas e @beatrizrosana

FEEDEACK NEGATIVO
00c
0

/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impulsione esta publicag3o por RS 3 para alcangar té 2.100 pessoas.

alcancadas

Desempenho da sua publicagdo

ok Curtir Pagina

Alguém j& ouviu falar da Pedra da Mesa? Em Monte das Gameleiras, a
strag3o leva este nome devido 35 inGmeras rochas que estlo dispostas
sob a Serra que de longe lembra uma mesa. Vienha curtir a natureza aquil

/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta pubicag3o por RS 3 para alcangar até 2.100 pessoas.

as skangadas

oD s

Desempenho da sua publicagdo

A.  Serras do Agreste Potiguar vk Curtir Pagina

1.652

Esse & o Tanque do General um reservatério de 3gua encravado entre 162
duas enormes rochas com quase 30 metros de altura com o objetivo de

represar 3gua da chuva em periodos de seca. Vale a pena visitar quando

vier nas Serras do Agreste Potiguar.

7%

/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta publicag3o por RS 3 para alcangar até 2.100 pessoas.

lcancadas




Crescimento do Instagram em fevereiro: Foi investido R$1.000,00 em

anuncios patrocinados. Aumento de 331 seguidores, crescimento de 135,10%.

Instagram

700

576
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300

200

100

01 de Fevereiro 28 de Fevereiro

RESULTADOS MARCO 2018

O crescimento desse més na pagina do Facebook foi de 33,46% A publicagao
com maior alcance foi: Existem lugares que alimentam a alma. Veja este video
do Jonathan Enns que se hospedou na Pousada Ful6 da Pedra e sinta a energia

deste lugar.

Alcance - De onde veio?



Dados demograficos agregados de pessoas que curtiram a sua Pagina com base nas informagoes de idade e género

disponiveis em seus perfis de usuario.

15%
16% 13%
Mulheres
€%
58%
= fas -
a2 B0 2.
Homsns =
%
42% o
eus fis
%
12%
Pais Seus fis Cidade Seus fis Idioma Seus fas
Brasil 5.323 Natal (Rio Grande do 659 Portugués (Brasil) 5.146
Argentina 3 Recife, PE 1.119 Portugués (Portugal) 147
Espanha 2 Jodo Pessoa, PB 530 glés (EUA) 18
Italia 2 Campina Grande, PB 250 Espanh
Portugal 2 Parmnamirim (Rio Grand 201 Francés (Franga)
Chile Ofinda, PE 82 nglés (Reino Unido) 2
Alemanha Jaboatio dos Guarara 157 taliano 2
Ifanda Paulista (Pernambuco) 48 Espanhol (Espanha
Estados Unidos da Am Cabo de Santo Agostin 76 Espanhol (México] 1

Serra de S3o Bento, RN

Esperanto

Grafico de curtidas no periodo:

ICrescimento de 33,46% em relacdo ao més anterior. Investimos R$400 no
Sorteio do RN Natural no Instagram e R$ 600 no Facebook.

Total de curtidas na Pagina

5.269
3.948

T

Publicagao com maior alcance:



Desempenho da sua publicagao

A’ Serras do Agreste Potiguar v Curtir Pagina | **
Publicado por Carina Oiticica |7/ - 18 de margo ds 2.264 Pessoas alcancadas
08:28- @ :
Existem lugares que alimentam a alma. | Veja este video do Jonathan 673 Visualizacdes do video
Enns que se hospedou na Pousada Fuld da Pedra e sinta a energia deste :
lugar. grestePotiguar #t #6 RN 175 Reades, comentarios e compartihamentos #
#TudoComecaAqui
- 125 106 . 19
© Curir Na publicacgo | Em
compartilhamentos
10 10 0
© Amei Na publicaggo | Em
: compartilhamentos
2 2 . 0
¥ Uau Na publicagao Em
compartilhamentos
16 14 2
Comentarios Emuma_ Em
publicacdo compartilhamentos
2 21 1
5 - o - Compartilhamentos De uma Em
+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos P - publicagio compartilhamentos

Ao impulsionar esta publicagdo, vood a mostrard para mais pessoas.

192 Cliques em publicacdes

® Pessoas que assistiram a este video durante um " ——
fotal de 387 minutos Impulsionar publicagao 39 0 153

Cliques para Cliques no link Outros cliques #

Q0% 117 13 comentarios 21 compartilhamentos feprocuzir @
FEEDBACK NEGATIVO

Amei Comentar Compartilhar v .
O Amei 0 & P 0 Ocultar publicacao 0 Ocultar todas as
publicacdes

0 Denunciar como spam 0 Descurtir Pagina

Alcance total:

Com as publicagdes impulsionadas conseguimos ter um alcance. Perceba no

grafico como o alcance pago foi relevante no més.

Organico g Pago

Maior alcance da pagina de 3.319 (organico+pago) no dia 03, sendo a maior

parte atingida pelo publico pago. Numero total: 68.533 visualizagdes.

Exemplos de publicagdes no periodo:



Desempenho da sua publicagao

A" Serras do Agreste Potiguar b Curtir Pagina
Carina Oiticica 1.925 p
15:49 - Instagram - @
Rio Calabougo ficou ainda mais bonito apds as chuvas em Passa e Fica 839 Visuali
. Video: )_lisboa

293 Reagdes, comentarios e comparil

245 236
© Curiir Na public:
9 9
© Amei Na publicaciio
3
% Uau
8
Comentarios Emuma_
publicacio
28
Compartilhamentos| De uma
publicagdo
publicagdes

/ Obtenha mais curtidas, comentrios & compartilhamentos
Ao impuisionar esta publicagdo, vocé 3 mostrard para mais pessoss.

0
Cliques no lini

hamentos #
Em
compartihamentos

Em
compartilhamentos

0

Em
compartihamentos

0

Em
compartilhamentos

1

Em
compartihamentos

142
Outros ciques #

todat

r Pégina

& seu vfseo & popular entre homens com idade = FEEDBACK NEGATNO
tre 45-5: pulsionar publicagio
4 Ocultar publicagdo 0 Ocultar
OO% 245 8 comentarios 27 compartilhamentos publicagbes
0 Denunciar como spam 0 Descurt
urtir omentar ompartilhar v
/Y Curti [ Compartilh

Desempenho da sua publicagao

Serras do Agreste Potiguar publicou 4 b Curtir Pagina
s fotos.
Publicado por Carina Otticica
16:17 - Instagram - @
Olha esta dica de Pousada em Passa e Fica para vocé curlir a regido das
Semas do Agreste Potiguar. E a Pousada Pedra da Boca com piscina,
apartamentos com ar-condicionado, area para camping, Wi-Fi, vista
privilegiada para a Pedra da Boca . Contato: (84) 3288-2188.

1.870 =

de margo ds

g g
#TudoComegaAqui @ Passa e Fica

+/ Obtenha mais curtidas, comentirios e compartilhamentos
Ao impulsionar esta publicag30, vooé a mostrara para mais pessoas.

2L 1.870 pessoss alcangadas




Desempenho da sua publicagao
. Serras do Agreste Potiguar vk Curtir Pigina | ***
ina Oiticica 171 - 10

0 de margo 3s 1.28
O que vocé faz, retorna para vocé! 143
+ Pedra do Eco, Serra de S&o Bento RN @
- gt ig M % 15
#GovemoCidadio © curt Na publicago
[ 6 3 3
O%n En

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impulsione esta publicagdo por RS 3 para alcancar até 1.400 pessoas.

Impuisionar publicag3o

Instagram:

O Instagram teve 6timo crescimento no més de marco e a grande alavanca
foi o sorteio realizado com o perfil RN Natural, importante pagina de promogéao
dos destinos turisticos do estado do Rio Grande do Norte. Esse concurso
cultural contou como parceiro a Pousada Villas da Serra com a cesséao de 2
diarias de hospedagem para o ganhador. Ao final do més a pagina obteve o
crescimento para 6.466 seguidores. Crescimento de 1.022,57%.

SORTEIO K-

Serra




Instagram
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serrasdoagrestepotiguar » Seguindo
Pousada Villas da Serra

serrasdoagrestepotiguar @ SORTEIO -
FOTO NAO OFICIAL @

Quer passar um final de semana na Serra
de S&o Bento, um dos lugares mais
charmosos do Rio Grande do Norte?

Tem um sorteio rolando na pagina do
@RNaztural de 02 didrias, para vocé e um
acompanhante, na @villasdaserrapousada
+ jantar especial + trilha para conhecer a
Cavemna do Cagador.

Visite a pagina do @RNatural ou clique na
tag #SorteioVillasdaSerra, procure a foto
oficial e saiba como participar.

Boa sorte!

elioenay_dilliane @guilherme.gsf

O Q R

637 curtidas

serrasdoagrestepotiguar « Seguindo
Serra de Santana

serrasdoagrestepotiguar Este é o
Restaurante Pedra do Sapo, local onde o
ganhador do nosso Sorteio em parceria
com o @rnatural vai ganhar um jantar
para 2 pessoas. Visite a pagina do
@RNatural no Instagram ou clique na tag
#SorteioVillasdaSerra, procure a foto
oficial e saiba como participar.

Boa sorte! B #SerradeSaosento

#PedradoSapo #GoverncCidaddo
#GovernodoRN

@ Q A

427 curtidas




RESULTADOS ABRIL 2018

O crescimento desse més na pagina do Facebook foi de 19,98% A publicagao
com maior alcance foi: Tanque da Agripina em Monte das Gameleiras.

Alcance - De onde veio?

Dados demograficos agregados de pessoas que curtiram a sua Pagina com base nas informagoes de idade e género
disponiveis em seus perfis de usuario

14%

Mulheres
m 59%
3544 -
Homens 0.121% 0.377% - _
[ ] 1%
Seus fis
12%
Pals Seus fas Cldads Sous s idioma Seus fas
Brasll 6.614 Natal (Rio Grande do 2.047 Portuguas (Brasll 6.387
Argentina 3 Recife, PE 1.336 Portuguas (Portugal
Espanha 2 Jodo Pecsoa, PB 669 ngies (EUA 20
Iaia 2 Campina Grande, PB 6 Espanhoal 1
Portugal 2 Pamaminm (Rio Grand 281 Frances (Franga
Estados Unidos d3 Am 1 Olinda, PE 228 tallano
Suiga 1 aboatdo dos Guarara 2 Espanhol (Espanha 2
acla 1 Paulista (Pemambuco &5 ngi3s (Reino Unido 2
Inanda 1 Cabo de Santo Agostin &5 Espanhal (Mexico
Chlie 1 Ceara-Minm, Rio Gran 74 Esperanto

Grafico de curtidas no periodo:

ICrescimento de 19,98% em relagcdo ao més anterior. Investimos R$400 em
anuncios de curtidas e R$700 no Sorteio.

Total de curtidas na Fagina
6.402

5.336



Publicagao com maior alcance:

Alcangou 2.950 pessoas, obteve 349 curtidas, 27 comentarios e 56
compartilhamentos.

Desempenho da sua publicagdo
A’ Serras do Agreste Potiguar 1k CurtirPagina | *+*
S 3 171 23 02 3ork 36 11:52

Quem conhece o Tanque da Agripina em Monte das Gameleiras?

ua:
#govemocidadio #govemodorn

/ Obtenha mais curtidas, comentirios e compartilhamentos
P blicag3o por RS 4 para aicancar até 1.700 pessoas.

2 2950 pessoas alcangadas impulsionar publicag3o

0D% 2

Alcance total: Com as publicagées impulsionadas conseguimos ter um alcance.

Perceba no grafico como o alcance pago foi relevante no més.

Organico [ FPago

Maior alcance da pagina de 3.386 (organico+pago) no dia 01, sendo a maior

parte atingida pelo publico pago. Numero total: 61.457 visualizagdes.



Exemplos de publicagdes no periodo:

Desempenho da sua publicagdo
1.758 =

A Serras do Agreste Potiguar 1k CurtirPagina | ***
b Sde abrl

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta publica3o por RS 4 para aicancar até 1.700 pessoas.

2 1.758 pessoas alcangadas [T r———

00 1 3 comentarios 24 compartinamentos

Desempenho da sua publicagio

Obtenha irtidas, 3

Impuisions ests publicag3o por RS 4 para slcangar até 1.700 pessoss.
2 1.292 pessoss aleangadas Impulsionsr publicag3o
0D 1

Instagram: No més de abril foi realizado o segundo concurso cultural tendo
como parceiro na cessao de diarias de hospedagem a Pousada Pedra Grande
de Monta das Gameleiras. A pagina cresceu para 11.530 seguidores. O
crescimento se deu devido o sorteio realizado em parceria com o RN Natural.

Em porcentagem houve o crescimento de 78,40%.



Instagram

14.000

12.000 11.530
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2.000
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Exemplos de publicagdes do instagram:

A parceria com o RN Natural nos deu um bom incremento no instagram devido

ao sorteio realizado na Pousada Pedra Grande.



serrasdoagrestepotiguar « Seguir
Pousada Pedra Grande

serrasdoagrestepotiguar © SORTEIO -
FOTO NAO OFICIAL

Que tal conhecer o pedacinho da Holanda
no RN e ainda passar 03 dias aproveitando
0 que as Serras do Agreste Potiguar tem
de melhor?

Estamos sorteando 3 didrias (com café da
manh3), para vocé e um acompanhante,
na @pousadapedragrande (Monte das
Gameleiras) + 01 almogo no Restaurante
L& No Sitio (Passa e Fica) + trilha para
conhecer as belezas da Serra de S0
Bento, com o guia @alexandre_adventure.

Para participar do sorteio é simples, basta
seguir os passos que estdo no insta do
@matural.

Boa sorte! 8

©aQ

615 curtidas

serrasdoagrestepotiguar « Seguir
Monte das Gameleiras

serrasdoagrestepotiguar Quem conhece
o Tanque da Agripina em Monte das
Gameleiras? #serasdoagrestepotiguar
#montedasgameleiras #tudocomegaaaqui
mocidaddo #governodorn

amanda4952 @sandrorique lindow
jan_luz @ebaembuscadeaventura
renataliza @kalnata

kalnatal @renataliza Eu
maria_do_socorro_bezerra_penha nio
conhego e lindo

glauciaemidiio @kaovadiorockestrada
thiagotpontes Conheci. Muito show. & &
ailtonfilho_ Muito bonito! Nessa regido, &
dificil ndo se apaixonar por cada
paisagem. Vale 3 pena conhecer.

farrrm 13 Alara @amtrans

O Q

968 curtidas

RESULTADOS MAIO 2018

O crescimento do més de maio na pagina do Facebook foi de 10,97%. A
publicagdo com maior alcance foi: Na Serra de Sdo Bento, uma das mais belas
regides do Rio Grande do Norte, encontra-se a Pousada Villas da Serra.

Alcance - De onde veio?



Dados demograficos agregados de pessoas que curtiram a sua Pagina com base nas informagoes de idade e género
disponiveis em seus perfis de usuario.
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Pale Seus ras Cldade Seue f3s idioma Seus fas
Brasll 8372 Natal (Rlo Grande do 2653 Portuguas (Brasll 8.073
Portugal 5 713 Portuguas (Porugal 252
Argentina 4 8338 nghas (EUA 3
Estados Unidos da Am 2 Campina Grande, PB 385 Espanhal 22
Suiga 2 Pamamirm (Rio Grand 360 7
aia 2 Olinda, PE 283 tallano S
Franga 2 Jaboatdo dos Guarara 232 Espanhol (Espanha) 4
Espanha 2 Paullsta (Pemambuco 222 ngh2s (Reino Unido 3
Chlie 1 Cabo de Santo Agostin 125 Arabe
Alemanha 1 Ceara-Mirm, Rio Gran o Espanhal (Maxico)

Grafico de curtidas no periodo:

ICrescimento de 10,97% em relagdo ao més anterior. Investimos R$1.000 em

anuncios patrocinados nas redes sociais.

Totsl de curtidas na Fagina
7.151

s A 444

Publicagao com maior alcance:



Serras do Agreste Potiguar v Curtir Pagina | ***
Publicado por Carina Ofiicica ! - 15 62 malo

netagram - @

Na Serra de S30 Bento, uma das mais belas regides do Rio Grande do
Norte. encontra-se 3 Pousada Vilas da Serra. Tranquiidade. conforto
sc'lstlcagfao e uma boa cozinha complementam a estrutura da pousada

cercada de paisagens Unicas, perfaita para quem busca 3 tranquilidade do 170A L 1?1 — :9,

campo. A @villasdasarrapousada foi erguida sobre uma pedra e possui 9 - e compartinamentos
apartamentos com materiais exclusivos da regido. que permitem integragdo

total com 3 natureza. A Pousads tem como plano de fundo 3 Pedra da 13 10

Boca que emoldura 3 Serra da Borborema. O lugar oferece conforto & © Amel Na publicag3o Em

vanas opgdes de lazer pars toda a famika. Situada no municipio de Serra compartiihamantos
de S30 Bento, distants apenas 112 km de Natsl e 98 km da praiz da Pipa

Para saber mais e fazer a sua reserva, acesse 3 2

http://www.villasdaserra.com.br @ Pousada Villas da Serra & vau Na publicag3o Em

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta publicac3o por RS 4 para alcancar até 1.700 pessoas.

Alcance total: Com as publicagbes impulsionadas conseguimos ter um alcance.

Perceba no grafico como o alcance pago foi relevante no més.

Organico [} Fago

Maior alcance da pagina de 3.225 (organico+pago) no dia 15, sendo a maior
parte atingida pelo publico organico. Numero total: 42.925 visualizagdes.

Exemplos de publicagdes no periodo:



Desempenho da sua publicagdo

N Serras do Agreste Potiguar v Curtir Pagina | ***
E Publicado por Carina Oficica 18 02 malo
netagram

Mais uma dica de hospedagem nas Serras do Agreste Potiguar! Es
@vzleencantadomn na Serra de S30 Bento. Possui Wi-Fi gratuito e uma
piscina exterior, 3c2ita animais de est magéo e tem estacionamento gratuito
no local. Cada quarto nesta casa de hospedes & climatizado = estd © cur \a publicacso
equipado com uma televis3o. Uma seleco de atividades s3o oferecidas na . o
drea, como trilhas & caminhadas. Pars saber mais, igue: (24) 98318-2011

ou 98838-5240

Obtenha mais curtidas, 3rios & compartilh
Impulsions est3 publicag3o por RS 4 para alcancar ate 1.700 pessoas.

as alcancadas

Serras do Agreste Potiguar v Curtir Pagina | ***
¥ Pubiica c ! 7 de mak

QOlhz que novidade linda em Serra de S30 Bento: € 3 @anesdocesefloras!
Um lugar que vende artesanato 2o na regido, mudas de plantas
suculentas, cactus e Flor do deserto em vasos especiais e ainda vérios
tipos de doces e um delicioso café com bolo! Vale muito 2 pena conhecer!
@ Serra de S30 Bento

FEEDEACK NEGATIVO
0 Ocut

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impulsions esta publicag3o por RS 4 para alcancar 2té 1.700 pessoas

03s alcancadas




Instagram: O crescimento do Instagram no més de maio subiu para 11.571
seguidores. Em porcentagem um crescimento de 0,15%

Instagram
11575
11571

11570

11565

11560

11555 11554

- .

11545

01 de maio 31 de maio

Exemplos de publicagdes do Instagram:



serrasdoagrestepotiguar « Seguir

serrasdoagrestepotiguar Escolha uma
palavra para descrever as Serras do
Agreste Potiguar! Foto:

voepfonseca
errasdoagrestepotiguar
#governocidaddo #tudocomegaaqu
#governodorn #bancomudia

destinos_do_rn Lindas!!
gustavoepfonseca Wow! Muito obrigado
pelo apoio e incentivo
@serrasdoagrestepotiguar @ Y Fico
muito feliz em participar com voces!!

gustavoepfonseca @rn_seu_lindo Muito
obrigado @

carolmscnoronha Lindaazaa
d_aysegoliveira Deus!!!

heudesgomes Paraiso!!!

mariaangela.s Show

O Q A

675 curtidas

serrasdoagrestepotiguar « Seguir

Passa e Fica

serrasdoagrestepotiguar Quem af
também ama Passa e Fica? @Foto:
@leonardo_lisboa
#serrasdoagrestepotiguar #passaefica
#govemocidaddo #governodorn
#tudocomegaaqui #governodorn
leonardo_lisboa Passa e Fica, cidade linda!
sarinhavivi @susapeaugusto tb

susapeaugusto @sarinhavivi s6 nao amo o
cara que roubou meu cel 13, mas a cidade

© Q

438 curtidas

Entrar para curtir ou coment

serrasdoagrestepotiguar « Sequir
/illas da Serra

Qe

Pousa

\\ .
. WAl
serrasdoagrestepotiguar Na Serra de Sio
Bento, uma das mais belas regides do Rio
Grande do Norte, encontra-se a Pousada
Villas da Serra. Tranquilidade, conforto
sofisticacdo e uma boa cozinha
complementam a estrutura da pousada
cercada de paisagens Unicas, perfeita para
quem busca a tranquilidade do campo. A
@villasdaserrapousada foi erguida sobre
uma pedra € possui 9 apartamentos com
materiais exclusivos da regido, que
permitem integr; otal com a natureza.

O Q N

427 curtidas

Entrar para curtir ou comenta




RESULTADOS JUNHO 2018

O crescimento do més de junho na pagina do Facebook foi de 20,25%. A
publicagao com maior alcance foi: Repost @ainacampingtrilhas Mais importante
do que a chegada é a caminhada, € ndo ha caminho sem metamorfose: ela é a
ponte que torna possivel a nossa travessia até os novos continentes a serem
descobertos dentro de nos.

Alcance - De onde veio?

Dados demograficos agregados de pessoas que curtiram a sua Pagina com base nas informagoes de idade e género
disponiveis em seus perfis de usuario

Mulheres
[} 59%
3544
Homens 00733% oseen
2%
m 4%
Seus fas

Pala Seus fas Cldads Saus s idioma Seus Mz
Brasll 8.902 Natal (Rio Grande do 2.872 :':TL_]L-:'E (Brasll
Portuga Recife, PE Portuguas (Portuga 2
Argenting 30 Pess03, PB 01 nghas (EUA 2
I3 ampina Grange, PB Espanhol 22
Esta da An 2 Fa mirm (Rio Grand 76 Francés (Franga
Alemanh a 2 Inda, PE 3 alla
Suiga 2 atao doe Guarara 26 Espanhol (Espanha 4
EECEF'S 2 Paulista (Pemambuco 228 ng 26 (Reino Unido
:’EF;E 2 Cabo de SS"IZ.-\;DEHF‘ 130 Arabe
EE—;‘ZB 2 Ceara-Mirfm, Rio Gran s7 Espanhol (Maxico

Grafico de curtidas no periodo:

ICrescimento de 20,25% em relagdo ao més anterior. Investimos R$1.000 em
anuncios de curtidas.



Total de curtidas na Pagina

8.640

7.185

. ~ .
Publicagao com maior alcance:
Dy da sua publicaca
Serras do Agreste Potiguar b CurtirPagina | ***
Publicado por Jodo Victor Freire 17] - 21 de junho 3 3 (1) —
08:29 - Instagram - & ¢
Repost Mais doqueschegadz s

N Y r omentarios & compartinament
caminhada, e n3o ha caminho sem metamorfose: ela & 3 ponte que toma - d

ssivel 3 N0sE3 travessia 31 0S NOVOS Continentes a serem descobertos
= : 332 304 2
dentro de nos.

- Curtl Na publicag3o Em

(Kamilz Behling) Quer sentir essa energia? Vem com a gente! T8 .° o E B compartiihamantos
#AINACampingTrilnas #SerrasdoAgrestePotiguar #RNatural
#Vibe_Natureza #Tril " 10
ET d g S0 #g © Ame Na publicacio Ei
#bancomundial compartiihamantos

9 9 0

Comentaros Emuma publicagio | E:

compartiihamentos

3 0
Compartihamanios | De uma publicaglo | Em
compartiihamentos

193 ciques em publicagles
53

Visualizaghes da foto | Cliques no link Outroe cliques &

FEEDBACK NEGATIVO

0 Ocutar pubi

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impulsione est3 publicac3o por RS 4 para slcancar 21 2.300 pessoas.

M 2707 pessoas alcangadas Impuisionar publicag3o

QD33 9¢

entarioe 31 compartinamentos

Alcance total: Com as publicagées impulsionadas conseguimos ter um alcance.

Perceba no grafico como o alcance pago foi relevante no més.

Organico [} Fago




Maior alcance da pagina de 4.913 (organico+pago) no dia 21, sendo a maior

parte atingida pelo publico pago. Numero total: 78.950 visualizagdes.
Exemplos de publicagdes no periodo:

Desempenho da sua publicagdo
Serras do Agreste Potiguar 1k Curtir Pagina | ***

3 Ofcica 25 02 junho 35 2.663 peccoas alcancada
regido Serras do A
m restaurante com o
um lindo jardim

Aguela dica imp:
Pedra do Sapo. Imag

otiguar: Restaurants N
ario da 253 )
erién

trelads! @ @ Faca asuareservana 88 12?6 N 12
villasdaserrapousada. telefone: (34) 20842.9510 ou - S =

7 7 0
O~ =
3 3 0
iV 3 publicacso
10 9 1
35 35 0
150 c

40 1 109

FEEDBACK NEGATIVO

e s 0 Ocuntar publicagdo 0o
+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos R -
mpulsions 2st3 :th:a;éo por RS 4 para alcancar =t 2.300 pessoas. 0c . 0De

Desempenho da sua publicagdo

1k Curtir Pagina | ***

5 02 Junho 38 2.542 coconne seancas

estaurants pousada nas Seras do R X

rante & Pousads Por do Sol [l Charme 335 resges, comenianos & e

3l

oS 281 268 13

o C a blicac3o E

= Cu putiicagio E
13 10 3
O~ . B
3 3 0
[ a
13 13 0
25 25 0
184 ¢

37 0 147

FEEDEACK NEGATIVO
2 Ocuta agd 00

_ A . 0 Denunclar como spa 0 Dascu
is curtidas, comentarios e compartilhamentos
publicac3o por RS 4 para alcancar até 2.300 pessoas.




A Serras do Agreste Potiguar b CurtirPagina | ***
#8tY Publicado por Carina Ofticica 4de junho
nstagram - &

Vocé j& conhece as Serras do Agraste Fotiguar? A regido £ formada por 3
cidades do Rio Grande do Norte: Passa e Fica, Monte das Gameleiras e
3 t0. 3 I inico destino.
Serra de S30 Bento. 2 lugares £ um uni ° § o ) 120 149 21
se greatepotiguar #governodom #governocidadio #bancomundia ° e =t
#udocomegaaqui R comparntShamentos

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impulsione esta publicac3o por RS 4 para alcangar até 2.300 pessoas.

M 1725 pessoas aleangadas Imputsionar publicagdo

OD 149 7 comentarice 17 compartihamentos
Instagram: Ao final do més de junho o perfil da pagina no instagram foi de
11.466 seguidores. Nao houve crescimento esse més porque a pagina
ganhou muitos seguidores no sorteio no més anterior e alguns deixaram de

seguir o perfil apds o término do sorteio.

N.,SORTEIO! l
.




Instagram
11.560
11.544
11.540
11.520
11.500
11.480
11.460

11.44

11.420
01 de junho

Exemplos de publicagdes do instagram:

11.466

30 de junho

sunit  serrasdoagrestepotiguar « Sequir

serrasdoagrestepotiguar Repost
@ainacampingtrilhas Mais importante do
que a chegada € a caminhada, e ndo ha
caminho sem metamorfose: ela € a ponte
que torna possivel a nossa travessia até os
novos continentes a serem descobertos
dentro de nés.

(Kamila Behling) Quer sentir essa energia?
Vem com a gente! (7 M.
#AINACampingTrilhas
#SerrasdoAgrestePotiguar #RNatural
#Vibe_Natureza #Ecoturismo #Aventura
#TrilheirosdoBrasil #TurismodeAventura
#tudocomegaaqui #governocidaddo
#governodorn #bancomundial
jacirafrancaary E linda essa criag3o divina.
isabethcarvalho03 Olha lindo @jfteixera3
ndo vejo a hora da gente t& curtindo um
fds juntinhos® Sdse

trinaddirte muitn tan 1

O Q

483 curtidas

serrasdoagrestepotiguar « Sequir
Pedra Do Sapo

serrasdoagrestepotiguar Aquela dica
imperdivel da regido Serras do Agreste
Potiguar: Restaurante Pedra do Sapo.
Imagine um restaurante com o cenario da
Pedra do Sapo com sofds e mesas
espalhadas em um lindo jardim.
Experiéncia Unica para tomar um vinho em
uma noite estrelada! ¥ ¥ Faga asua
reserva na recepgdo da
@villasdaserrapousada. telefone: (34)
99649.9510 ou 98752.2114
#serrasdoagrestepotiguar

©Q

421 curtidas

Entrar para curtir ou comentar



RESULTADOS JULHO 2018

O crescimento desse més na pagina do Facebook foi de 9,55% A publicagao
com maior alcance foi: da capela dedicada a Sao José.

Alcance - De onde veio?

Dados demograficos agregados de pessoas que curtiram a sua Pagina com base nas informagoes de idade e género
disponiveis em seus perfis de usuario.

Mulheres mr,
m 59% 5"°
Seus e 0.134%
3544 £2e
kiosmens 00722%  0371% - _
| 1%
Seus fis
12%
Pale Seus fas Cldads Seue e idloma Seus Mz
Brasll 9.643 Natal (Rio Grande do 3.159 Portuguas (Brasll 9.329
Portugal 7 Recife, PE 1.892 Portuguas (Portugal 283
Argentina 6 Jodo Pessoa, PB 974 ngis (EUA) 29
Itana 4 Campina Grande, PB 429 Espanhol 22
Alemanha 4 Pamamirm (Rio Grand an Francés (Franga
Suiga 2 Clinda, PE 24 allano
Beigica 2 Jaboatdo doe Guarara... 279 Espanhol (Espanha) 4
Estados Unidos a3 Am 2 Paullsta (Pemambuca 245 ngis (Reino Unidg
Espanha 2 Cabo de Santo Agostin 138 Cebuano
anada 1 Ceara-Minm, Rio Gran 103 Espanhal (México

Grafico de curtidas no periodo:

ICrescimento de 9,55% em relagdo ao més anterior. Houve o investimento de

R$500 em anuncios de curtidas e R$500 no Sorteio com RN Natural.



Total de curtkdas na Fagina

9.530

8.699

-

Publicagao com maior alcance: 8.653 pessoas alcangadas.

Desempenho da sua publicagdo

A Serras do Agreste Potiguar ] Curfir Pagina | ***
a ublicado por Carina Ofiicica |71 - 18 02 Julho 35 8.653 receose icancanss
1201 -
E£stz lindz capels & dedicads 3 S30 José. Toda feitz em pedra, 3 capela fo 1.255 roacies

construida em estilo medieval. As paredes s3o duplas e de pedras do
proprio local. Os objetos & moveis s30 risticos feitos antzsanalmente. Que

tal casar aqui na Serra de S3o Bento? #serrasdoagrestepotiguar 33, - 857 caclo ';'18
67 43 24
o:.“g Na publicagao Em
2 1 1
WU Na
84 45 38
129 127 2

333

FEEDBACK NEGATIVO
1 Oculta

+/ Obtenha mais curtidas, 3rios e comparti
Impulsione esta publicac3o por RS 4 para slcangar até 2.300 pessoas.

2 3653 pessoas alcancadas Imputsionar publicag3o

QD% 633 41 comentarios 127 compartihamentos

Alcance total:

Com as publicagdes impulsionadas conseguimos ter um alcance. Perceba no

grafico como o alcance pago foi relevante no més.



Organico | Fago

Maior alcance da pagina de 7.208 (orgénico+pago) no dia 11, sendo a maior
parte atingida pelo publico organico. Numero total: 108.075 visualizagdes.

Exemplos de publicagdes no periodo:

D ho da sua

Serras do Agreste Potiguar vk Curtir Pagina | *** — -
ublicado por Carina Ofticica 171 - 11 de julno 36 as alcancadas
0922- 8.452 pessoas alcangaaas
Essa € 3 Pedra da caveira. D3 pra imaginar o porque desse nome né? [l 1132

@ +f Fica no Parque Estadual da Pedra da Boca em Araruna/PB e a
poucos minutos de Passa e Fica no RN. E bem préximo da divisa entre os

2 estados. Fotos: @picos.e.praias 3{ ir f:sp biicacio
#serrasdoagrestepotiguar #trip #araruna #pedradaboca #travel #nordeste - .
#trilha #3ventura #passaefica

50 37

Fl © Amel Na publicagdo

2 0

W Hans Na publicagdo

36 24 12

& uau 0 E

compartihamentos

1
@cn
compartiihamentos
36
Comentarios Em uma publicagio

133 132 1

Compartihamentos | De uma publicagio

ompartihamentos

bicagles

1

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impulsione esta publicac3o por RS 4 para alcangar até 2.300 pessoas.

M 8.452 pessoas alcangadas Imputsionar publicag3o

QD% &7 31 comentarios 132 compartinamentos



Desempenho da sua publicagdo
A Serras do Agreste Potiguar ok Curtir Pagina | ***
Publicado por Carina Ofticica 71 - 10 82 Julho 35 Pe
Puoacade 5.588 --
o Tanque do Boi 4. que recebe este nome pois durante um grande 815 Reactes, comentarios & compartihamantos
de seca, foram observar porque apenas um dnico boi estava forte e s

perda de peso. Ao seguirem seu caminho o encontraram bebendo o =
3gua neste tanque que possui reserva de 3gua mesmo nas £pocas 4o 3no - =
com escassez hidrica. #serrasdoagrestepotiguar #anquadoboi 4y Ocu - =
23 20 3
© Ame Na publicag3o Ba
16 13 3
& Uau Na publicagdo Em
7 25 52
72 72

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impulsione esta publicaco por RS 4 para alcancar até 2.300 pessoas.

s0as alcancadas Imputsionar publicag3o

QD s8¢ 21 comentarios 72 compartihamentos

Instagram: O perfil do destino nas redes sociais possui ao final do més de
julho 12.724 seguidores. Houve o crescimento de 11,04% esse més e o
principal motivo do crescimento foi o Sorteio em Parceria com o RN Natural.

p'cleas, =

MODA INTIMA




13.000
12.800
12.600
12.400
12.200
12.000
11.800
11.600 11.45%8
11.400
11.200
11.000

10.800
01 de julho

Instagram

Exemplos de publicagdes do instagram:

12.724

31 de julho

Destaque para o Sorteio em parceria com o RN Natural que teve mais de 26

mil comentarios e 4 mil curtidas.

A%SORTEIO

Serras do Agreste Potiguar

-

rj rnatural » Seguir

Serra de Sdo Bento

rnatural O SORTEIO ENCERRADO =

Quer passar um final de semana em Serra
de S3o Bento e conhecer as belezas das
serras do Agreste potiguar?

Estamos sorteando 2 diarias (com café da
manha), para vocé e um acompanhante, na
@pousadachaledaserra + almoco,
sobremesa e bebida (suco ou refri) no
restaurante @galinha_da_serra + trilha para
conhecer as belezas da regido com a guia
@nazaregomes.ssb.

Para participar do sorteio é simples, basta
seguir os passos abaixo:

1° - Curtir esta foto oficial

2° - Seguir @pousadachaledaserra

4.160 curtidas

Adicione um comentario...

®Q A



" .. serrasdoagrestepotiguar + Sequir
A Serra de Sio Bento

serrasdoagrestepotiguar Esta linda capela
¢ dedicada a S0 José. Toda feita em
pedra, a capela foi construida em estilo
medieval. As paredes s3o duplas e de
pedras do proprio local. Os objetos e
méveis s3o rusticos feitos artesanalmente.
Que tal casar aqui na Serra de S3o Bento?
#serrasdoagrestepotiguar

marcos.ansft J& passei... € show... pretendo
voltar

fehfisiio Linda a capela e mais lindo ainda
€ cuidado que tem com ela . Um casal de
idosos cuidam como se fosse sua casa.

O Q N

703 curtidas

Entrar para curtir ou comenta

RESULTADOS AGOSTO 2018

No més de agosto de 2018 além dos resultados obtidos pela geracdo de
conteudo diaria para os perfis nas redes sociais houve destaque para a
realizagdo de Presstrip que levou influenciadores como @Marcionomundo e
@dicasdeviagem para conhecer a regiao. No Instagram destaque para o Sorteio
em parceria com o RN Natural com passagem aérea. O post oficial teve mais de
101mil comentarios e 13mil curtidas. O crescimento desse més na pagina do
Facebook foi de 8,18%.

A publicagdo com maior alcance foi: “Um dos atrativos para quem esta nas
Serras do Agreste Potiguar é visitar o Parque Estadual Pedra da Boca, que fica

na Paraiba (Araruna) e faz divisa com o Rio Grande do Norte (Passa e Fica).”

Alcance - De onde veio?



Dados demograficos agregados de pessoas que curtiram a sua Pagina com base nas informagoes de idade e género
disponiveis em seus perfis de usuario
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Grafico de curtidas no periodo:

ICrescimento de 8,18% em relacdo ao més anterior. Foi Investido R$500 em
anuncios de curtidas e R$500 no Sorteio do Instagram.

Total de curtidas n3 Pagina

10.353

9.570

T

Publicagao com maior alcance:



Desempenho da sua publicacido
) Serras do Agreste Potiguar v Curtir Pagina | ***
* Publicado por Carina Olticica 7 02 3gosto 38 9435 Pessoas akanca
1.888 Vicuzizacies oo

647

Mas o local redne d 470 259 1M1
ra Santa & da Caveira. Video ) N 3 E
ar e sua foto pode aparecer agul i

23 2 5
O Ame 3 publicag3

1 1 0
-

5 : 0
W 2

27 15 12
14 114 0

+/ Obtenha mais curtidas, arios e compartill e et et
Imgulsione esta publicago por RS 4 para akeangar até 2.200 pessoas

461 ¢

Seu video € popular entre mulheres com idade - YT

Alcance total:

Com as publicagbes impulsionadas conseguimos ter um alcance. Perceba no

grafico como o alcance pago foi relevante no més.
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Maior alcance da pagina de 7.134 (organico+pago) no dia 07, sendo a maior

parte atingida pelo publico organico. Numero total: 118.223 visualizagdes.

Exemplos de publicagdes no periodo:



ob CurtirPagina | ***

Serras do Agreste Potiguar
 Publicado por Carina Oficica 17 - 2 de agosto - @

Mais ums dica de pousads na Serras do Agrests Potiguar Estz € a L3 na
Roga, fica em Monte das Gameleireiras, possui quartos aconchegantes,
piscina, linda vista & bom atendimento. O local também funciona como
restaurantz! Para saber mais ligue: (34) 92821.0818

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta publicacio por RS 4 para alcangar at€ 2.200 pessoas.

pessoas alcangadas Imputsionar publicag3o

39 comentarics 118 compartinamentos

ODW 70

Serras do Agreste Potiguar
Pubiicado por Carina Oficica
0E11-Q

O advogado e blogueiro de viagens @marcionomundo veio conhecer as
Serras do Agreste Potiguar. Fique ligado em seus Stories & posts
mostrando as atracdes da regido! J* b

b CurtirPagina | ***
15 62 3g0sto 36

452

361 301
@ curtr Na pubi

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta publicac3o por RS 4 para alcancar até 2.200 pessoas.

8, 5277 pessoas alcangadas Imputsionar publicag3o

mpartinamentos

0D« ¥



Instagram: No més de agosto a pagina obteve um crescimento para 17.615
seguidores. Em porcentagem houve o crescimento de 38,35% esse més.

Instagram

20.000
18.000
16.000
14.000 12732
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

17.615

01 de agosto 31 de agosto

Exemplos de publicagdes do instagram:

O destaque do més foi para o Sorteio em parceria com o RN Natural, onde além
do pacote de hospedagem, passeios e alimentagéao foi disponibilizado passagem
aérea. O post oficial teve mais de 101mil comentarios e 13mil curtidas. E em
agosto ganhamos cerca de 6 mil seguidores.



() rnatural Seguindo

Serra de Sdo Bento

(Vf’&ffﬂf&/’/& S O KI‘ E I O Quer passar um final de semana

inesquecivel nas Serras do Agreste

Potiguar? Com direito a passagens aéreas
03 diarias - Serra de Sao Bento/RN de qualquer capital do Brasil?

PREMIOS:

T 03 diarias (com café da manha), para
VOCEé e um acompanhante, na
@villasdaserrapousada;

T 02 passagens aéreas para o ganhador e
o acompanhante (ida e volta), de qualquer
capital do Brasil, com destino a Natal/RN;
T Jantar no Restaurante Pedra do Sapo;

T Trilha para conhecer as Belezas da regido
das Serras do Agreste Potiguar.

Para participar do sorteio € simples, basta
seguir os passos abaixo:

- Seguir @villasdaserrapousada

Qg A

13.515 curtidas

" N R

s serrasdoagrestepotiguar « Seguir

serrasdoagrestepotiguar Vamos voar com o
drone do @marcionomundo pelos cenarios
incriveis das #serrasdoagrestepotiguar! Do
alto, é ainda mais encantador! Quem
concorda?

oQd A

680 visualizagbes

Entrar para curtir ou comentar




serrasdoagrestepotiguar « Seguir
Pousada Villas da Serra

serrasdoagrestepotiguar Bom dia!! &
Quem quer um super sorteio com 2
passagens areas e didrias para conhecer as
Serras do Agreste Potiguar? Fique ligado
hoje no perfil do Instagram do @rnatural
que estamos preparando o melhor sorteio
ja feito até agora!!
#serrasdoagrestepotiguar

nubialmaia Eu quero!! 30030
nubialmaia Vivo fazendo propaganda
desse lugar +1C

joelzagalvao V@ V®

elaynnecastro @marcio_ricard

priscilaep @karinne_chagas2
chris_trigueiro @aranatal
flaviaalmeidal016 @marcelo_saitama
flaviaalmeida1016 @fabianacoimbraa

Qb A
1.100 curtidas

serrasdoagrestepotiguar « Seguir
Restaurante Pedra do Sapo

serrasdoagrestepotiguar Ja esta
participando do nosso Sorteio para as
Serras do Agreste Potiguar? Com direito a
2 passagens aéreas (ida e volta) de
qualquer capital do Brasil para Natal?

Um dos prémios € Jantar no Restaurante
Pedra do Sapo (local da foto) *. Para
participar do sorteio € simples, basta seguir
0s passos que estdo no Instagram do
@rnatural

Boa sorte! ¥

eumarcucinmior Incrivel M7

oQad A

805 curtidas

Entrar para curtir ou comentar

RESULTADOS SETEMBRO 2018

O crescimento desse més na pagina do Facebook foi de 10,18%. A publicagao
com maior alcance foi: “Um dos atrativos para quem esta nas Serras do Agreste
Potiguar € visitar o Parque Estadual Pedra da Boca, que fica na Paraiba
(Araruna) e faz divisa com o Rio Grande do Norte (Passa e Fica). A Pedra da

Boca é a mais famosa do Parque, com 336 metros de altura e uma cavidade que



remete a uma boca aberta, dai o nome da pedra. Mas o local reune diversas

outras formagdes rochosas incriveis como a Pedra Santa e da Caveira”.

Alcance - De onde veio?

Dados demograficos agregados de pessoas que curtiram a sua Pagina com base nas informagoes de idade e género
disponiveis em seus perfis de usuario.

Mulheres
m 60%
Seus 3
Homens
m 40%
Seus 3
Pals
Portugal
Arganina

Estadoe Unidoe da Am

1833

Alemanha

Franga

0.03¢4% 0 - -

16%

12%
. 5%

3544

&34 5554

,n

0,0785% 0 394% -
2%

Seus s Cldags

Campina Grande, PB

3 Parnamirim (Rlo Grand
Qlinda, PE

2 Jaboat3o dos Guarara..

2 Paulista (Pemambuco

(¥

Cabo de Santo Agosn

1 Ceara-Mirim, Rio Gran

Grafico de curtidas no periodo:

12%

Seus fas

154

119

Idioma Seus 13s
Portugués (Brasl) 10.952
Portugués (Portugal 356

Ingi2e (EUA

Espanho 27
Francés (Franga 1
Italiano 6
Ingi2e (Reino Unido) S

Espanhol (Espanha

Alemao 2

Espanhol (M2xico 1

ICrescimento de 10,18% em relagdo ao més anterior. Foi Investido R$1.000 em

anuncios de curtidas.

10.392

Total de curtioas n3 Pagina

11.450



Publicagao com maior alcance:

Desempenho da sua publicagido

N Serras do Agreste Potiguar ol CurtirPaging  ***
¢ 1% Publicado por Carina Ofcica 16 02 s2tembeo 35 2 851 Pessoas alcancadas
135-Q )
Um dos 3trativos para quem est3 nas Serras do Agreste Potiguar & visitar o AT mesct " N e @
o . Reagles, comentaros e compariihamanios
Parque Estadual Pedra da Boca, que fica na Paraiba (Araruna) e faz divisa o S
com o Rio Grande do None (Passa  Fica). A Pedra da Boca € a mais 204 256 s
famosa do Pargue, com 338 metros de 3htura & uma cavidade que remats 3 Cut Na publicac3o Em
3 0 Curtir w3 LUCNIC3CGa0 =
uma boca abenta. dai 0 nome da pedra. Mas o local redne diversas outras : compartihamentos
formagdes rochosas incriveis como 3 Pedra Sants e da Caveira. Use
#serrasdoagrestepotiguar e sua foto pode aparecer aqui 13 12
© Ame a publicacs Em
compartiihamentos
3
& ua Na publicagdo Em
compartiihamentos
25 16
Comantarios Em uma publicagio | Em
compartiihamentos
63 61 2
Compartiihamantos De uma publicagdo | Em

+/ Obtenha mais curtidas, tarios e compartilh t

Ao impulsionar esta publicac3o, voct 2 3 para mais p
& 2251 pessoas alcancadas Imputsionar publicag3o
QD 257 14 comentarios 61 compartihamentos

Alcance total:

Com as publicagdes impulsionadas conseguimos ter um alcance. Perceba no

grafico como o alcance pago foi relevante no més.

Organico [} Pago

Maior alcance da pagina de 4.704 (organico+pago) no dia 24, sendo a maior
parte atingida pelo publico organico. Numero total: 82.601 visualizagdes.



Exemplos de publicagdes no periodo:

Dx da sua

A’ Serras do Agreste Potiguar vl Curtir Pagina | ***
Publicado por Carina Ofiicica 171 - 3 de setembro 35

0825

E para comegar a semana, linda foto do @godiego do Movimento
#yamosfloriraserra, em Serra de S30 Bento. no Agrests potiguar. A cidade
esta ficando um charme s6, toda florida. ® ¥, % gParticipe do nosso
Sorteio em parceria com o @rnatural e concorra 3 uma viagem com
passagens dress. hospedagem e tambem trilha. A foto oficial do sortsio
est3 no Instagram do @ratural. Participe!

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta publicac3o por RS 80 para alcancar até 44.000 pessoas.

&, 2235 pessoas aleancadas Imputsionar publicaglo
QD% =3 & comentarios 51 compartinamentos
Desempenho da sua publicagdo
A’  Serras do Agreste Potiguar ok Curtir Pagina  ***
£35HF Publicado por Carina Ofscica 171 - 13 G2 setembeo 35 2.768
5:38
Essa £ Trilha da Pedra da Macambira: outra trilha imperdivel na regido 545

Ex23 jd tem um grau de dificuldade mais slevado & exige do visjante um
bom preparo fisico para alcancar o topo. Do alto € possivel ter uma vis3o

panordmica da regido & conhecer de perto varias espécies da fauna & da 33_ .
flors local. J, Foto: quar “

+/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta publicag3o por RS 80 para aicancar até 44.000 pessoas.

& 2758 pessoas alcancadas Impuisionar publicag3o

mentarioe S5 compartinamentos

QD s



Desempenho da sua publicagdo

A Serras do Agreste Potiguar e Curtir Pagina | ***

i ublicado por Carina Ofiicica 12! - 6 de s2tembro 35
0308 - @

Vocé ja ouviu falar da coroa de frade? { E um cacto do bioma Caatinga,
de formato arredondado, pequeno & achatado. Possui espinhos & flores em
tons rosa e vermelho bastante procuradas pelas abelhas. Dal o nome
dessa planta, cujo formato se assemelha & cabega calva de um frade O cunr =l

/ Obtenha mais curtidas, comentarios e compartilhamentos
Impuisione esta publicac3o por RS 20 para alcancar até 44.000 pessoas.

M 2627 pessoas aleancadas impuisionar publicacao

QD% 270 4 comentarios 62 compartinamentos
Instagram: O perfil da pagina do destino Serras do Agreste Potiguar cresceu
para 19.650 seguidores. Houve o crescimento de 10,63% esse més devido
ao sorteio do RN Natural que comegou em agosto e terminou na primeira

semana de setembro.




Instagram
20.000

19.650

19.500

19.000

18.500

18.000 17.762

17.500

17.000

16.500
01 de setembro 30 de setembro

Exemplos de publicagdes do instagram:

serrasdoagrestepotiguar « Seguir
Serra de Santana

serrasdoagrestepotiguar E para comegar a
semana, linda foto do @godiego do
Movimento #vamosfloriraserra, em Serra
de S3o0 Bento, no Agreste potiguar. A
cidade est4 ficando um charme s6, toda
florida. € ¥ ¥ @ Participe do nosso Sorteio
em parceria com o @rnatural e concorra a
uma viagem com passagens areas,
hospedagem e também trilha. A foto oficial
do sorteio estad no Instagram do @rnatural.
Participe!

serrasdoagrestepotiguar #serrasdoagreste
potiguar #serradesaobento
#riograndedonorte

eduardo.agostinho.12 @priscilaferreira_pf
betesouza1952 @santossavana

santossavana @betesouza1952 Amei
carinaoiticica Lindo

Qb A
822 curtidas

Entrar para curtir ou comentar.




serrasdoagrestepotiguar » Seguir
% Pousada Pedra Grande, Monte Das Gamel...

serrasdoagrestepotiguar A super dica de hoje
€ a @pousadapedragrande em Monte das
Gameleiras. Uma estrutura tGnica com
excelente gastronomia, acomodagdes e uma
vista linda das nossas Serras. Para fazer
reserva: 84 4008.4075 / 8890.8000
http://pousadapedragrandern.com.br/ Foto:
@marcionomundo #serrasdoagrestepotiguar
#montedasgameleiras #pousadapedragrande

marciasegundo Que lugar lindo. Nosso
estado tem tantas belezas... deveria ser
melhor divulgado. Parabéns pelo trabalho.

lucysppb ¥ amei... E indico maravilhosa.

angelinapereira23 Quanto a didria final de
semana?

oQd A
596 curtidas

Entrar para curtir ou co .

. serrasdoagrestepotiguar « Sequir
“i  Pedra Da Boca, Pb

serrasdoagrestepotiguar Um dos atrativos
para quem esté nas Serras do Agreste
Potiguar é visitar o Parque Estadual Pedra
da Boca, que fica na Paraiba (Araruna) e faz
divisa com o Rio Grande do Norte (Passa e
Fica). A Pedra da Boca € a mais famosa do
Parque, com 336 metros de altura e uma
cavidade que remete a uma boca aberta,
daf 0 nome da pedra. Mas o local retine
diversas outras formagdes rochosas
incriveis como a Pedra Santa e da Caveira.
Use #serrasdoagrestepotiguar e sua foto

VAGRU A

574 curtidas

Entrar para curtir ou co




serrasdoagrestepotiguar « Seguir

Comentario sorteado: 3625/101382

taynarapon citou: @nolascogabz serrasdoagrestepotiguar #Repost
- @rnatural

Parabéns, @taynarapon_!

Vocé foi a ganhadora dos seguintes
prémios:

<7 03 diarias (com café da manh3), para
vocé e um acompanhante, na
@villasdaserrapousada;

7 02 passagens aéreas para o ganhador e
o acompanhante (ida e volta), de qualquer
capital do Brasil, com destino a Natal/RN;
</ Jantar no Restaurante Pedra do Sapo;
<7 Trilha para conhecer as Belezas da
regido das Serras do Agreste Potiguar.

As cortesias sdo vélidas por 1 ano, exceto

feriados, de acordo com a disponibilidade
da @villasdaserrapousada.

o Qg N

283 curtidas

Entrar para curtir ou comentar e

RESULTADOS OUTUBRO 2018

No més de outubro, a pagina do destino Serras do Agreste Potiguar obteve um
crescimento para 13.072 seguidores no Facebook.

Alcance - De onde veio?

As pessoas que seguem a sua Pagina

Mulheres 12%
69
| 60% o
Seus ) .
seguidores 0,0919% 0,643% -
1317 18-24 = .
romens o0ss9% o367 I —
29,
3%
B 40%
Seus
seguidores
Pais Seus seguido... Cidade Seus seguido... Idioma Seus seguido...
Brasil 13.013 Natal (Rio Grande do 4288 Portugués (Brasil) 12.521
E PE 2,631 o
Argentina 5 odo Pessoa. PB 1320 -

Bélgica 5 559 Espanhol 30
< 526 Francés 7
Franca 3 452 nglés (Reino Unido)
2 395
2 340 Espanhol ( 5
talia 2 183 Alem&o 3




Grafico de curtidas no periodo:

[Crescimento de 13,48 % em relagéo ao més anterior.

Total de curtidas na Pagina até hoje: 13.072
Total de curtidas na Pagina
13.072k

11.519K

Houve o Investimento de R$1.000 no Facebook.

Alcance total:

Com as publicagdes impulsionadas conseguimos ter um alcance. Perceba no

grafico como o alcance pago foi relevante no més.

Alcance total
O nimero de pessoas em cujas telas foi colocado qualquer conteldo da sua Pagina ou sobre ela.

Orgénico [ Pago

Maior alcance da pagina de 9.707 (organico+pago) no dia 28, sendo a maior
parte atingida pelo publico pago. Alcance Total da pagina : 146.989 pessoas -
ORGANICO: 41.985 / PAGO: 105.004



Publicagdo com maior alcance do més atingiu 3.795 pessoas, 327 curtidas, 35
comentarios e 78 compartilhamentos.

D penho da sua p

AL  Serras do Agreste Potiguar Wb Curtir Pagina | ***
¥ Publicado por serrasdoagrestepot

Ontem as
Aquela dica imperdivel: Restaurante Pedra do Sapo na Serra de Sao
Bento. Imagine um restaurante com o cendrio da Pedra do Sapo com sofés

e mesas espalhadas em um lindo jardim. Experiéncia Gnica para tomar um

. 327 275 52

vinho em uma noite estreladal % % Faca a sua reserva na recepcéo da O© cur e i ricrn =
@villasdaserrapousada. telefone: (84) 99649.9510 ou 98752.2114 @ compartilhamentos
Pedra Do Sapo

32 25 7

04 a publcagEo )

2 2

@ H -

20 19

;.i Ua .

35 22 13

78 78

FEEDBACK NEGATIVO
0 Denunciar como spam

A segunda publicagdo com maior alcance do més alcangou 2.745 pessoas, 285
curtidas, 17 comentarios e 47 compartilhamentos.

Di penho da sua publicag
A%  Serras do Agreste Potiguar ol Curtir Pagina | ***
¥ Publicado po ar 2] - 26 de d
outubro as 11:45 - @
Essa € a Pedra da Macambira, 0 nome vem da espécie vegetal da 375 meacies entarios e artilhamentos #

Caatinga que tem 0 mesmo nome e € muito presente na regizo. Do local
alto avista-se a parte de Monte das Gameleiras e Araruna e pode-se
cotemplar: Pedra do MagalhZes, Pedra da Canastra, Povoado de
Macambira, Magalhaes e Araruna entre outros. No alto da Pedra da
Macambira ha um cruzeiro onde, desde 1909, as pessoas da regizo vio

285 261 24

manifestar sua fé agradecendo ou pedindo ajuda espiritual. Antigos 15 12

moradores narram a histéria de uma antiga familia do povoado de © Ame Na publicagao i B
Macambira que fez uma promessa de construir e instalar essa cruz no alto - :
da pedra agradecendo a cura de um familiar. Tempo médio do percurso: 1 1 9 2

hora e 30 minutos
Distancia aproximada: 2,140 km
Nivel dificuldade: alto




A terceira publicagdo com maior alcance do més alcangou 2.441 pessoas 342
curtidas, 52 comentarios e 53 compartilhamentos.

D penho da sua p
Serras do Agreste Potiguar vk Curtir Pagina  ***

Publicado po
outubro as 13:27 - Q
Marque aqui seu amigo que esta precisando ter mais contato com a
natureza e desestressar nas #serrasdoagrestepotiguarl * ¢

N 342 296 46
O curt E i
34 24
O e S,
1 1 0
@ H E .
1 9
i.l E ;
@2 :12 ]0
5?3 52 1
275 ciiques e

Outras publicag¢ées:

penho da sua p

Serras do Agreste Potiguar ol Curtir Pagina  ***
35338 Publicado por serrasdoagrestepotigua 24de
outubro as 11:24 - Q
Amanhecer na Fazenda Floresta na Serra de S3o0 Bento/RN registrado 409 Reacies ~ _ i
pela @carlabelke [
318 21 47
21 20 1
° Ame Na p EV‘ i
1 1
- -
8
10
51 51 0
131 ciiques em pub




Dy penho da sua publicaca
A% Serras do Agreste Potiguar 1k Curtir Pagina  ***
if Publicado por Carina Oificica 171 - 13 de outubro s 1.777 Peccoas aicancadas
1008 @ :

Venha experimentar as delicias de Serra de S&o Bento no @cafe_serrano!
A dica é pedir o chocolate quente! Pode ter certeza que sera o melhor da

vida! Tudo muito e deli = Foto: i S
i #cafeserrano #: ito © curir

235 Resgies, comentérios e compartihamentos

161 42

Na publicagSo

compartilhamentos

7 6 1
© Amei Na publicagso
compartihamentos

1 1 0
%3 Triste Na publicagSo
compartihamentos

2 1 1
Comentirios Em uma publicagio | Em
compartilhamentos

22 21 1

Compartihamentos | De ums publicagSo | Em
compartihamentos

101 Cicues e pusicacies

35 0 66

Visuslizagdes da foto | Cliques no link Outros cliqus
FEEDBACK NEGATIVO

0 Ocuitsr publicagio 0 Ocultsr todss as publicagdes
0 Denuncisr como spam 0 Descurtir Pégina

As estatisticas informadas podem estar defasadas em relagdo so
que aparece nas publicagdes

Instagram: A pagina do perfil do destino obteve 19.607 seguidores ao final do
mes de Outubro.

Sexo

Todos Masculino Feminino
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serrasdoagrestepotiguar « Seguir

Pousada Pedra Grande. Monte Das Gamel... ° IMP RESSAO: 1 3.91 1
serrasdoagrest'epotiguar Marque aqui seu ¢ ALCANCE' 1 1 ‘220
amigo que esta precisando ter mais ° ENGAJAMENTO. 1080

contato com a natureza e desestressar nas
#serrasdoagrestepotiguar! & 7

Ver todos os 41 come

valdegercarla @jarbasportserido
recomendo até demaist#

abrantesylvia @filipe_unitec essa
Pousada que falo
@pousadapedragrande

filipe_unitec @abrantesylvia top
daircysouza @wendson.f
valeria.dutraa @madalena4551
vamos combinar depois, Marta t& com
uma moto ai vou com ela pra ir kkk

tassiardp @fariaaslucas
debora.villar @rafaeimendes.b @
madalanadS81 Auzalaria ditraa kvl

®Qa N

1.016 curtidas




serrasdoagrestepotiguar » Seguir
Café Serrano

IMPRESSAO: 11.991
ALCANCE: 9.134
ENGAJAMENTO: 885

serrasdoagrestepotiguar Venha
experimentar as delicias de Serra de Séo
Bento no @cafe_serrano! A dica € pediro
chocolate quente! Pode ter certeza que
sera o melhor da vida! Tudo muito
charmoso e delicioso! w Foto: @godiego
#serrasdoagrestepotiguar #cafeserrano
#serradesaobento

glaucianecv @teresa_luiza amiga .
olha, deu vontade de voltar 131 ©

mirela_mduarte @acarolmag .
@britolila w

rita_nascimento @amanda_victoria_b .
olha prima... Sabe onde fica???? &

suerdasouza @rogergteixeira, olha.

cafe_serrano @glaucianecv estamos
esperando, seja sempre bem vinda ©

cafe_serrano @mirela_mduarte venha

nos fazer uma visita @3

® Q8 W

815 curtidas

IMPRESSAOQ: 9.331
ALCANCE: 7.388
ENGAJAMENTO: 642

serrasdoagrestepotiguar « Seguir
Serra de S30 Bento

serrasdoagrestepotiguar Para comecar a
semana, projeto incrivel do #vamosfloriraserra
nas #serrasdoagrestepotiguar. FRQO TGS
Foto: @danicaalmeida

#grafite #artederua #serradesaobento #m
#riograndedonorte

ru_th_santos Lindooco sempre que vou
13 tiro logo uma foto ail

realmariolimma Perfeito Q

realmariolimma Olha @wildsondovale
@dovalealinne

francissdmoura ==
dovalealinne @ O
xandeol Cidade linda Q

®eQn A
625 curtidas

y
a

cione um comentario., .o




serrasdoagrestepotiguar » Seguir A |MPRESSAO 7750
e ALCANCE: 6.452
?f:rasdoagrestepotiguar 0 . ENGAJAMENTO: 431

rtur_myguel arrasou na foto! @Super
cé fazer com os
conhecer as Serras do

amigos quando \
Agreste Potiguar.
osdivulgaraserra

obento #pedradaboca

rra #chaledaserra

asdaserrapousada

eb_sistemas Valor da diaria? Tem
disponibilidade pro feriado?

® Q0 N

417 curtidas

Foi alinhado com os representantes do Comité Gestor do Projeto de
Dinamizagéo e Sustentabilidade do Turismo nos municipios de Passa e Fica,
Serra de Sdo Bento e Monte das Gameleiras, a necessidade de ser dada
continuidade na gestdo das redes sociais para a continua promogéo e apoio a
comercializacdo do destino nas redes sociais. Apds analise das possibilidades
se definiu que a equipe técnica do projeto iria organizar reunides com o0s
empresarios do destino para repasse da metodologia e capacitagdo dos mesmos
com o objetivo de assumirem essa gestdo, principalmente por serem os

principais beneficiados desta ferramenta.

Foram realizadas duas reunides com os empresarios para repasse presencial
das informagdes necessarias, e apos essas agendas presenciais foi criado um
grupo de comunicagdo pelo whatsapp para facilitar a comunicagdo entre os
mesmos. A coordenacéo local do projeto, buscou empresas de gestao de midias
sociais no Estado do Rio Grande do Norte para obter orcamentos para que o
grupo de empresarios tomassem a decisdo de qual proposta estaria mais
adequada a essa demanda. Esses orgcamentos foram repassados e a equipe do
projeto esta atuando como facilitadora para os devidos encaminhamentos de



definicdo da empresa para assumir essa gestdo, contratacdo dos servigos e
divisdo de oportunidades entre os empresarios para que eles possam ter
oportunidade de apresentacido das suas empresas nessas ferramentas de forma
igualitaria e justa entre todos.

Em anexo, segue lista de presencga da reunido presencial realizada assim como
as propostas recebidas das empresas especializadas em gestdo de midias

sociais.

O destino Serras do Agreste Potiguar obteve uma excelente performance
durante os 10 meses de geragao de conteudo, impulsionamento através de
anuncios patrocinados e realizacdo de concursos culturais, comparada com
outros destinos turisticos. Esses resultados certamente foram alcangados
pela regularidade na publicagdo de conteudo e a fidelidade do conteudo aos
propdsitos das paginas criadas.

A realizagdo dos concursos culturais € mais uma acgao recomendada para
haver continuidade devido aos excelentes resultados obtidos, no formato
colaborativo com outros perfis mais consolidadas a exemplo do RN Natural. A
colaboracédo também se aplica para a definicdo do prémio a ser oferecido em
acdes dessa natureza, através da articulagdo com os empresarios locais que
estiverem dispostos a contribuir com a premiagao e em contrapartida possuir
um destaque de visibilidade nos conteudos a serem publicados durante a
acao.



ANEXO | - LISTA DE PRESENCA MIDIAS SOCIAIS

do destino

s

4o com 0s empresarios

"~

Segue abaixo lista de presencga de reuni

Serras do Agreste Potiguar para repasse de metodologia e capacitagdo dos

mesmos.
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ANEXO Il - PROPOSTAS RECEBIDAS PARA A GESTAO EM REDES SOCIAIS

YW

VILA NOVA

Av. Prof. Genar Bezerril, S/N, Centro, 1° Andar (J. Santos)
Jandson Silvestre Araujo da Silva - 018.184.174-64

Cliente: JANINE ORCAMENTO:
CPF/CNPJ: -Gerenciamento de midias sociais.
Enderego: -Produgdes audiovisuais.
Cidade/UF: Serra de S3o Bento/RN
E-mail: janine.f.ramos@gmail.com VALIDADE DO ORCAMENTO:
Tel.: 84 98795-2722 30 de Novembro de 2018.
Item Quantidade Valor
. Diario, total de
Publicagées de posts (fotos com marca da empresa) 30 por més R$750
Produgdo de posts (Promogdo, Divulgagdo, Evento, Link Patrocinado) 8 (2 por semana) R$200
Produgdo de fotografia (dois locais por més) 10 fotos mensais R$300
Produgdo VT Comercial (video) Conforme pedido R$300-2500

Valores referente a

i fonsJpég nainalCaucbooks INVESTIMENTO MENSAL R$1.250

um) perfil no instagram.

Presencial

Relatério de Desempenho Mensal

Interagdo com usudrios e seguidores das redes sociais (Respostas, duvidas, abordagem aos usuarios).

Reunido mensal para definir estratégias e metas

Em visitas e reunides presenciais, o cliente custeia a

alimentacdo e hospedagem; quando necessario.

Criado em 07 de novembro de 2018, as 16:53
Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA256 do PDF original #b5d2b0b99c55d45dcc8c9a9fd7cc8958fe06acaebb8fa9735994501¢cb379ff2d
https://painel.autentique.com.br/documentos/f10d74af420fa1c865863465abea8faed27fa7e23e754af5e




kite

PROPOSTA DE ORCAMENTO.

1- OBJETIVO:

Proposta comercial de prestacdo de servigo de gerenciamento de redes sociais (Facebook e
Instagram) para promocgao do destino Serras do Agreste Potiguar.

2- ENTREGAS:

e Monitoramento e novas sugestoes;

e Estratégia de divulgac¢do nas redes sociais;

e Relatério mensal com graficos e numeros de crescimentos;

e Realizacgdo de sorteios para maior engajamento dos seguidores nas redes sociais;
e Anuncios patrocinados.

3- INVESTIMENTO:
Gerenciamento Facebook e Instagram (posts didrio) R$1.500,00;

Sugestdo de verba de patrocinio da pagina R$300,00 por més.
Total do investimento mensal R$ 1.800,00.

4- ENTREGAS DO CLIENTE:

A empresa devera disponibilizar informagdes que possam ajudar a agencia a desenvolver o
briefing.

Validade da proposta: 30 dias
5- TERMO DE ACEITACAO DA PROPOSTA

Concordo com todas as informacdes deste documento e autorizo a criagdo do projeto. E, assim,
contratante e contratado assinam 02 (duas) vias desse documento.

Macei6, ___ de 2018.

R. José Pontes Magalh3es, 70. Sala 401. JTR — Jatitica. Maceid-AL
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GERENCIAMENTO DE MIDIAS SOCIAIS

DESCRICAO DO PROJETO

Gerenciamento das midias sociais da empresa Turismo (Instagram e Facebook). Nossa
missdo € potencializar a divulgagdo da empresa na web e estreitar os lagos com seu publico
alvo, através de uma gestdo de conteldo criativa, interacdo com clientes e acompanhamento

constante de todos os resultados adquiridos.

ETAPAS
Os servicos que oferecemos para esta gestdo consistem em:

Planejamento estratégico (briefing): realizacdo de mapeamento do cenéario e definicao do

publico alvo feito apdés reunido com responsaveis pela empresa, que estejam aptos a

responder um _guestiondrio referente aos clientes que desejam atingir. A partir disso,
poderemos planejar futuras agdes que deverdo ser realizadas com base no que foi definido.

Sugestdes de novas formas de divulgagdo - caso haja necessidade — como: inser¢gdo em novas
midias, investimento em links patrocinados ou novos meios que agreguem valor a presenca

digital da marca.

Customizacdo e padronizagdo: definicdo da nova linha visual que sera trabalhada nas
redes, de forma padronizada. Tratamento e/ou uso de imagens de alta qualidade, coletadas de

bancos de imagens - caso haja necessidade.

Gestdo de conteuido: veiculacdo e gerenciamento do conteldo nas midias (Instagram e
Facebook);
Producdo de posts relacionados a empresa, conteldo relevante, ou baseados em informagdes

internas fornecidas pelo cliente.

Impulsionamento: patrocinio de publicacdes relevantes, para publico segmentado. Valor
definido junto ao cliente, podendo ser aplicado nas plataformas: Google, Instagram ou

Facebook.

Monitoramento: monitoramento das redes feito em horario comercial. Este item tem como
objetivo estreitar a relagdo da empresa com seus clientes que desejem entrar em contato para

buscar informagdes ou qualquer interagdo realizada que necessite de um feedback.

Agéncia Poseidon
www.agenciaposeidon.com.br | contato@agenciaposeidon.com.br | (84) 9 9914 1607



Grafica Rapida

Rua Engenheiro Roberto Bezerra Freire 445, Santo Anténio do Potengi
S&o Gongalo do Amarante / RN, Cel: (84) 99954-2708 / 98715-8233
CNPJ: 21.292.246/0001-54

Cliente: SERRASTUR VIAGENS E TURISMO
Contato: (84) 98795-2722

Orcamento para servigo de Marketing

* Gerenciamento das paginas do instagram e facebook;

* Monitoramento e novas sugestoes;

» Estratégia de divulgagao nas redes sociais;

* Relatério mensal com graficos e numeros de crescimentos;

* Realizacéo de sorteios para maior engajamento dos seguidores nas
redes sociais;

* Anuncios patrocinados com posts diarios; Fotos e videos...

Valor mensal : R$: 1.500,00

Sao Gongalo do Amarante - RN, 10 de Novembro de 2018.
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Date:

: MelhorWeb - Info info@melhorweb.com.br
: Or@amento - Gerenciamento de Redes Sociais - Roberta Rodrigues
November 9, 2018 at 8:33 AM

To: Roberta Rodrigues robertarodrigues @iabs.org.br

( f )IMelhorweb

Por que escolher a MelhorWeb ?

e Empresa estabelecida hd mais de uma década no mercado.

e Profissionais gabaritados e graduados garantem a qualidade no servigo.

e Atendimento personalizado. Ndo pensamos no cliente como um nimero. Sabemos as necessidades
de cada um.

e Qualidade no atendimento. A maioria dos nossos clientes chegou até a MelhorWeb indicados por
clientes satisfeitos.

Orgcamento

e Data: 09/11/2018 09:27:30
e Valido até: 09/12/2018

e Cadastro: Roberta Rodrigues

e Plano: Gerenciamento de Redes Sociais
e Valor: R$ 1.800,00

Descrigdo

As redes sociais ja sdo uma realidade e crescem mais a cada dia. Os politicos que ndo se fazem representar
deixam uma lacuna, deixam de ter um feedback do que os eleitores querem, deixam que os outros politicos
falem sozinhos e o pior, deixam de falar para milhdes de eleitores em potencial.

Em nosso gerenciamento de redes sociais buscamos a criagdo de contetido relevante para que ocorra a
interagdo e o engajamento com o publico atual além da prospecgdo de novos eleitores. Dentro do servigo estdo
previstos:

e Criagdo e personalizagdo das paginas nas redes sociais.

e Criagdo de campanhas.

e Criagdo de arte das pegas graficas.

e Postagens.

e Criagdo de promogoes.
Nosso orgamento tem como base as redes sociais Facebook e Instagram. Personalizariamos as paginas no
Facebook e Instagram. Além disso, as paginas seriam monitoradas e gerenciadas com atualizagbes 7 (sete)
vezes por semana com contetdo desenvolvido por nossa equipe postado no Facebook e replicado no
Instagram.

Valor: R$ 1.800,00 por més (permanéncia minima 3 meses)

Para mais informagdes sobre nosso servigo de gerenciamento de redes sociais por favor
acesse: http://www.melhorweb.com.br/servico/gerenciamento-de-redes-sociais/

Formas de Pagamento

A vista mensal via boleto bancario no valor total de R$ 1.800,00.

Contratacao do Servigo

Caso ja seja nosso cliente acesse a area do cliente ou caso seja cliente novo acesse:

CONTRATAR



